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横浜新都市センター㈱（横浜市西区高島二丁目 12番6号、取締役社長 原田一之）が運営・管理する

「横浜駅東口地下街ポルタ」 (以下、横浜ポルタ )において、 Trim ㈱（本社：横浜市中区、代表取締役社長

長谷川裕介）が開発する完全個室ベビーケアルーム「 mamaro 2026 年8月26日(水)に導入します。

「横浜ポルタ」は、多彩な専門店とおいしい料理が楽しめる飲食店約 110店舗で構成されているショッ

ピングセンターであり、横浜駅東口の玄関そしてみなとみらい地区やポートサイド地区への結節点として

多くの人が行き交う地下街として、多くの子育て世代にご利用をいただいております。

一方で、授乳やおむつ替えの場を求めるお声も寄せられており、子育て世代のお客様がより安心して

「横浜ポルタ」をご利用いただけるよう、このたび「 mamaro 」の導入に至りました。

また、本取り組みは横浜市西区役所と連携して実施するものであり、行政と民間事業者が協力し、子育

てしやすいまちづくりを推進する官民連携の取り組みの一環です。地域の子育て環境の充実を図ること

で、子育て世代をはじめとする多くのお客さまの利便性向上に寄与するとともに、誰もが安心して利用で

きる施設環境の整備を進めてまいります。

なお、今回導入する「 mamaro 」には、㈱デルフィーノケアが提供する「デルフィーノ」抗菌加工

を施しています。ドアノブやスイッチ類だけでなく、床・壁・天井まで抗菌コーティングを行うことで、

衛生環境の向上と感染リスクの軽減が期待されます。横浜ポルタと Trim ㈱は、今後も安全・安心で快適

な商業施設づくりを通じて、子育て世代をはじめとするお客さまの利便性向上に取り組んでまいります。



担 当：ポルタ事業部
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■設置型 ベビーケアルーム 「 mamaro 」 の設置詳細

・ 設 置 場 所 「 横浜駅東口地下街 ポルタ 」

・ 運用開始日 2026 年8月26 日(水)

・ 利 用 対 象 小さなお 子さま 連れの方（ 性別を問わずご 利用いただけます ）

搾乳をされる 女性

・ mamaro について

  授乳・ 離乳食 ・おむつ 替えなど に利用できる 、 完全個室 のベビーケアルーム (設置型授乳室 )

です。 横浜に本社を構える 、 Trim ㈱が開発・ 販売しています 。
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